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A/c Sra. MAILZA DE FÁTIMA BARBOSA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O presente trabalho possui como escopo a apresentação das medidas 

administrativas, aplicadas com o intuito de adequar os termos de uso, 

implementação da LGPD, política de privacidade, política de compras e 

cancelamento, política de Cookies, conforme contrato firmado em 07/03/2022. 

 

Abaixo, seguem os textos que deverão ser transcritos no site e demais 

mecanismos utilizados pela contratante. 

 

Qualquer Dúvida, colocamo-nos à disposição. 

 

Balneário Camboriú, 05 de abril de 2022. 

 

Guilherme João Sombrio 

OAB/SC nº. 34.227 
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1. USO DE COOKIES 

 

Aceite para uso de cookies: 

 

A Mailza Indica utiliza cookies e outras tecnologias para melhorar a sua 

experiência. 

Ao continuar navegando, você concorda com a utilização dessas 

tecnologias, como também, concorda com os termos da nossa política de 

privacidade. 

Eu aceito. 

 

2. POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

Ao navegar no site da Mailza Indica www.mailzaindica.com, alguns dados 

pessoais poderão ser tratados. 

Nós somos comprometidos com a segurança dos seus dados pessoais e neste 

documento ajudaremos você, usuário, a compreender quais são as nossas 

práticas em relação à proteção de dados, com a descrição de quais são as 

informações coletadas, como são usadas e compartilhadas. 

Sempre que você fornecer informações pessoais, trataremos essas informações 

de acordo com esta Política. Em todos os momentos, esforçamo-nos para 

manter seus dados precisos e seguros. 

Recomendamos que este documento seja lido com atenção. Nele está descrita 

a forma como são tratadas as informações pessoais fornecidas por você para 

acessar nosso site e utilizar nossos serviços. 

Ao ler o texto abaixo e clicar em “li e aceito”, você afirma conhecer e entender 

os termos e condições da presente política de privacidade, consentindo estar 

concordando às suas condições de forma livre e espontânea. 

 

3. TIPOS DE INFORMAÇÃO COLETADOS NO SITE DA MAILZA INDICA 
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A Mailza Indica, coleta algumas informações quando o usuário, titular dos dados 

pessoais, acessa nosso site ou utiliza os formulários, quando disponibilizados, 

das seções do site. Essas informações são importantes para que seja mantido 

um canal aberto de comunicação, com respostas ágeis e precisas com o usuário. 

A coleta será de forma direta quando o próprio usuário se utiliza dos meios 

abaixo: 

Formulários: ao entrar em contato conosco por meio do site, nós coletaremos 

alguns dados pessoais, tais como por exemplo, nome, e-mail e telefone para 

contato. Ao preencher o formulário, nós poderemos entrar em contato com o 

usuário para coletar informações adicionais necessárias para o atendimento da 

solicitação formulada. 

Informações de localização e navegação: A depender dos serviços utilizados em 

nosso site e das configurações do seu aparelho (smartphone), nós poderemos 

coletar, de forma precisa ou aproximada, sua localização por meio dos dados do 

GPS, endereço IP ou WiFi. 

Mantemos os seus dados por quanto tempo for necessário para fornecimento 

dos nossos serviços, ofertas ou newsletters. 

E de forma indireta, a coleta de dados ocorre de forma automática, através de 

cookies de navegação. 

Os cookies são tratados em tópico próprio em nossa Política e desde já 

informamos que o usuário tem o direito de restringir o acesso a cookies ou 

navegar de forma anônima, configurando seu navegador por conta própria. 

Contudo, não descartamos que esta opção pode acarretar alguma inconsistência 

das funcionalidades do site ou blog, gerando uma navegação não satisfatória. 

Geralmente, os plug-ins estão anexados ao site ou ao blog para uma melhora na 

performance ou utilização de recursos diversos condizentes as funcionalidades 

do site ou blog. Não é possível identificarmos o usuário titular dos dados, em 

razão das próprias características de proteção à privacidade da internet. A coleta 

de dados de forma automática se dá através de um código de usuário anônimo, 

IP de acesso, tipo de dispositivo utilizado para navegação, data e hora de 

navegação, país de origem e outras informações gerais, de forma a tratar elas 

em relatórios de análises do site. 

Além disso, mecanismos de busca e redes sociais podem fornecer ferramentas 

no estilo de plug-ins, que se conectam ao website para gerar informações 

através de cookies e exibir anúncios relacionados. O fato do usuário ser 

impactado por anúncios referentes aos mesmos produtos ou serviços, não 

significa identificação. 
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4. PORQUE ESSAS INFORMAÇÕES SÃO COLETADAS 

 

Os dados pessoais, definidos conforme legislação, que são tratados em razão 

do fornecimento direto pelo usuário, titular dos dados, permitem uma 

comunicação ágil e eficaz conosco, buscando sempre o melhor atendimento no 

menor tempo possível e aperfeiçoando a experiência e usufruto dos serviços 

ofertados pela nossa empresa. 

 

5. COMO AS INFORMAÇÕES SÃO USADAS 

 

Nós utilizamos as informações coletadas para propósitos específicos que 

incluem agilidade na comunicação e divulgação dos serviços disponibilizados. 

Nós não tratamos dados que sejam relacionados a crimes, organizações 

criminosas ou terroristas. Dados pessoais enviados por menores de 18 anos 

também não são tratados sem o consentimento do responsável. 

 

6. COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES 

 

Exceto com relação aos cookies, cujas informações particulares você encontra 

no tópico próprio, não compartilhamos seus dados com terceiros, exceto para 

nossos parceiros de armazenamento das informações (proprietários dos 

servidores) ou em caso de obrigação/determinação judicial. Qualquer alteração 

desse padrão será sempre transparente e para fins específicos e previamente 

repassados para você. 

Lembre-se de que quando você usa um link para ir do nosso site para outro site 

ou solicitar um serviço de terceiros, nossa Política não se aplica mais. Sua 

navegação e interação em qualquer outro website ou suas negociações com 

qualquer outro provedor de serviços de terceiros estão sujeitas às regras e 

políticas do próprio provedor de serviços de terceiros ou do próprio site. Nós não 

monitoramos, controlamos ou endossamos a coleta de informações ou práticas 

de privacidade de terceiros. Incentivamos você a se familiarizar com as práticas 

de privacidade de todos os sites que você visita ou com o provedor de serviços 

terceirizado com os quais você lida e para contatá-los caso tenha alguma dúvida 

sobre suas respectivas políticas e práticas de privacidade. Esta Política aplica-

se unicamente aos coletados por nós através do nosso site ou serviços e não se 

aplica a esses sites de terceiros e provedores de serviços terceirizados. 
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7. DIREITOS DOS TITULARES 

 

Caso tenha dúvidas ou comentários relacionados a esta Política de Privacidade, 

você pode sempre entrar em contato conosco, seja para solicitar a confirmação 

de tratamento dados ou para relatar eventual uso indevido ou exercer qualquer 

direito previsto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados) entrando 

em contato por meio do e-mail contato@mailzaindica.com 

Em caso de obrigações legais, regulatórias, proteção de eventuais ações 

judiciais futuras ou para manutenção e prosseguimento dos serviços ofertados, 

os seus dados pessoais não serão eliminados, e o tratamento será mantido de 

acordo com essas bases legais expostas e para os fins informados nesta Política 

de Privacidade e demais documentos complementares. 

O usuário concorda que a coleta, armazenamento, uso e compartilhamento de 

dados pessoais foi realizada em perfeita consonância com as bases legais 

previstas nos artigos 7º e 11, da Lei n. 13.709/20018, tendo dado consentimento 

informado, livre, inequívoco e específico dos dados que podem ser objeto de 

tratamento, e que fora observado os princípios da finalidade, adequação, 

necessidade, livre acesso, qualidade, transparência, segurança, prevenção e 

não-discriminação (art. 6º, Lei n. 13.709/20018). 

 

8. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

 

Estamos sempre preocupados com a segurança dos usuários de nosso site. 

Nossas informações são armazenadas em servidores de empresas igualmente 

preocupadas com segurança, com redundância e armazenamento em nuvem, e 

dispõem de alta tecnologia e proteção da informação. 

Apenas pessoas autorizadas possuem acesso aos dados pessoais tratados por 

nós, garantindo sempre a privacidade dos dados dos titulares. 

Toda tecnologia disponível nunca será suficiente para prevenir 100% de ataques 

ou acessos não autorizados. Na pequena hipótese de ocorrência de um 

vazamento ou violação à privacidade dos dados dos titulares, nós 

comunicaremos em tempo razoável quais dados foram afetados e todas as 

medidas por nós tomadas para reparar possíveis danos. 

 

9. ATUALIZAÇÃO DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
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Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente. Se 

modificarmos, postaremos a versão revisada aqui, com a data da revisão 

atualizada. Se fizermos alterações materiais em nossa Politica de Privacidade, 

poderemos notificá-lo por outros meios, por exemplo, ao postar um aviso em 

nossos sites ou enviando uma notificação para você. Se continuar a utilizar 

nosso site após essas atualizações entrarem em vigor, você estará aceitando e 

concordando com essas atualizações e com o cumprimento delas. 

 

10. POLÍTICA DE COOKIES 

 

Cookies são pequenos arquivos criados por sites que você visita que são salvos 

no seu computador, por meio do navegador. Esses arquivos contêm informações 

que servem para identificar quem está visitando a página, seja para personalizar 

de acordo com o perfil ou para facilitar a navegação de várias páginas dentro do 

mesmo site. Informações que facilitam você navegar em vários sites na internet 

sem precisar o tempo todo configurar itens básicos, como o seu idioma de 

preferência, por exemplo. 

Cookies não armazenam informações pessoais sem que você as tenha fornecido 

e não coletam informações registradas em seu computador. 

Nosso site utiliza cookies necessários para que nosso site funcione 

corretamente. Cookies necessários/obrigatórios possuem o mínimo necessário 

para poder abrir a nossa página e o usuário conseguir navegar e acessar as 

funcionalidades básica do nosso site.   

Os demais cookies o usuário decide com qual deseja navegar e personaliza sua 

própria navegação de acordo com as suas preferências. 

Os navegadores não compartilham seus cookies entre domínios. 

Você poderá optar pelo não fornecimento de cookies a qualquer momento 

desabilitando respectiva função de seu navegador, ciente de que ao fazê-lo, os 

serviços fornecidos ao usuário poderão não apresentar todas as suas 

funcionalidades. 

 

11. TERMOS DE USO 

 

Estes termos de uso regem seu acesso e uso, como pessoa física, dentro do 

Brasil, via aplicativos, sites de Internet, conteúdos, bens e também serviços 
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disponibilizados pela Mailza Indica, pessoa jurídica de direito privado, 

estabelecida no Brasil, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do 

Ministério da Fazenda sob o n.º xxxx. 

Estes termos de uso têm por objeto definir as regras a serem seguidas para 

utilização da Mailza Indica (“Termos de Uso Mailza Indica”), sem prejuízo da 

aplicação da legislação vigente. 

AO UTILIZAR OS SERVIÇOS DA MAILZA INDICA VOCÊ 

AUTOMATICAMENTE CONCORDA COM ESTES TERMOS DE USO, 

RESPONSABILIZANDO-SE INTEGRALMENTE POR TODOS E QUAISQUER 

ATOS PRATICADOS POR VOCÊ NA MAILZA INDICA OU EM SERVIÇOS A 

ELA RELACIONADOS. CASO VOCÊ NÃO CONCORDE COM QUALQUER 

DOS TERMOS E CONDIÇÕES ABAIXO ESTABELECIDOS, VOCÊ NÃO DEVE 

UTILIZAR A MAILZA INDICA. VOCÊ TAMBÉM CONCORDA COM OS TERMOS 

DESCRITOS EM NOSSA POLÍTICA DE PRIVACIDADE. 

A aceitação deste Termo de Uso será feita quando o usuário utilizar o site e os 

conteúdos disponibilizados. Isso indicará que você concorda com as regras de 

utilização da aplicação Mailza Indica. 

Quando você utiliza o Mailza Indica comprometemos a manter segurança das 

suas informações e dados pessoais. Acesse a nossa Política de Privacidade que 

explica como as suas informações e dados serão coletados, usados e 

armazenados pelas aplicações da Mailza Indica. 

 

12. QUEM SOMOS 

 

A Mailza Indica é uma plataforma que oferece a disponibilização de atividades 

pedagógicas em formato digital. 

 

13. O QUE É FAZEMOS 

 

Disponibilizamos projetos, atividades, brincadeiras, músicas, literaturas e 

diversos trabalhos com o passo a passo para serem elaborados com as crianças.  

Disponibilizamos também, conteúdos ricos em texto e vídeo. 

 

14. RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO 
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O usuário é exclusivamente responsável pelo uso da aplicação e deverá 

respeitar as regras destes Termos de Uso, bem como a legislação aplicável. 

A Mailza Indica não será responsabilizada por danos diretos ou indiretos que 

resultem ou que tenham relação com o acesso, uso ou a incapacidade de 

acessar ou utilizar a aplicação. 

É responsabilidade do usuário manter o ambiente de seu dispositivo 

(computador, celular, tablet, entre outros) seguro, com o uso de ferramentas 

disponíveis para garantir segurança. 

Não-Responsabilização. Tendo em vista as características inerentes ao 

ambiente da internet, a Mailza Indica não se responsabiliza por interrupções 

ou suspensões de conexão, transmissões de computador incompletas ou 

que falhem, bem como por falha técnica de qualquer tipo, incluindo, mas não 

se limitando, ao mau funcionamento eletrônico de qualquer rede, hardware ou 

software. A Mailza Indica se exime de qualquer responsabilidade proveniente de 

tais fatos e/ou atos. 

 

15. EXCLUSÃO DE RESPONSABILIDADE 

 

A Mailza Indica não será, em hipótese alguma, responsável por tais produtos ou 

serviços de terceiros fornecedores e reiteramos a necessidade do usuário ler, 

analisar e aceitar os termos de uso das plataformas que possam ter alguma 

inferface conosco. 

 

16. PRIVACIDADE DOS USUÁRIO 

 

A Mailza Indica se compromete a processar suas informações e seus dados 

pessoais dos usuários em conformidade coma Lei Geral de Proteção de dados 

(LGPD) de acordo com sua Política de Privacidade. 

A Política de Privacidade é parte integrante e inseparável destes Termos de Uso. 

 

17. NOSSOS DIREITOS 
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Todos os direitos relativos à Mailza Indica e suas funcionalidades são de 

propriedade exclusiva da aplicação conteúdos produzidos direta ou 

indiretamente pela Mailza Indica. O Conteúdo da Mailza Indica é protegido pela 

lei de direitos autorais e de propriedade intelectual 

Mailza indica é uma marca registrada e nenhum dos seus produtos podem ser 

compartilhados sem a autorização da proprietária. 

Todas as atividades disponibilizadas no site mailzaindica.com podem ser usadas 

pelo professor e famílias no ambiente escolar ou familiar, porém é 

EXPRESSAMENTE PROIBIDO modificar, traduzir, publicar, transmitir, distribuir, 

executar, fazer o upload, exibir, licenciar, vender ou explorar e fazer engenharia 

reversa do Conteúdo da Mailza Indica sem o consentimento prévio e expresso 

da aplicação. Qualquer uso não autorizado do Conteúdo da Mailza Indica será 

considerado como violação dos direitos autorais e de propriedade intelectual. 

 

18. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

 

A Mailza Indica garante que todos os direitos, título e interesse (incluindo, mas 

não apenas, os direitos autorais, direito marcário e outros de propriedade 

intelectual) sobre o serviço disponibilizado por nós permanecerão sob a 

titularidade da aplicação. 

O usuário não adquirirá nenhum direito de propriedade sobre as atividades 

digitais comercializadas e conteúdo da Mailza Indica. 

É proibido que o usuário faça o download de nosso conteúdo com o intuito de 

armazená-lo em banco de dados para oferecer para terceiro. Veda-se, também, 

que o conteúdo disponibilizado por nós seja usado para criar uma base de dados 

ou um serviço que possa concorrer de qualquer maneira com o nosso negócio. 

 

19. VIOLAÇÃO DE DIREITO AUTORAL 

 

Alegações de infringência de direito autoral de qualquer conteúdo disponível na 

aplicação devem ser encaminhadas por meio do e-mail 

contato@mailzaindica.com 

 

20. MONITORAMENTO E SEGURANÇA 



 

 
www.gjsadvogados.com.br 

Sede: Rua 1.500, n.º 900, Sala 5 - Centro, Balneário Camboriú/SC, CEP: 88.330-526 | (47) 3311-5151 
Filial Itajaí: Rua Heitor Liberato, n.º 1160, Sala 01 – Vila Operária, Itajaí/SC, CEP: 88.304-101 | (47) 3311-4446 

A Mailza Indica não mede esforços para garantir a privacidade e segurança da 

sua aplicação no ambiente da internet. 

Neste site é proibida a mineração de dados, de qualquer tipo ou espécie, uso de 

bots de mensagens, operações massificadas, sob aplicação da legislação penal 

brasileira e de reparar os danos que decorrerem desta utilização. 

 

21. ATUALIZAÇÕES DO TERMO DE USO 

 

A Mailza Indica se reserva no direito de alterar esse Termo e Uso sempre que 

for necessário para garantir a funcionalidade, aprimoramentos e atualizações 

dos serviços oferecidos, não ficando obrigado a manter uma estrutura da 

aplicação. 

Se modificarmos, postaremos a versão revisada aqui, com a data da revisão 

atualizada. Se fizermos alterações materiais em nosso Termos de Uso, 

poderemos notificá-lo. Se continuar a utilizar nosso site após essas atualizações 

entrarem em vigor, você estará aceitando e concordando com essas 

atualizações e com o cumprimento delas. 

 

22. NOSSA COMUNICAÇÃO 

 

Caso você tenha alguma dúvida, comentário ou sugestão, por favor, entre em 

contato conosco por meio do e-mail contato@mailzaindica.com 

 

23. LEI APLICÁVEL / FORO 

 

O Termo de Uso é regido e interpretado de acordo com as leis da República 

Federativa do Brasil. Fica eleito o Foro da Comarca de Balneário Camboriú/SC, 

como o competente para dirimir quaisquer questões porventura oriundas do 

presente documento, com expressa renúncia a qualquer outro, por mais 

privilegiado que seja. 

Este material é de uso exclusivo da contratante MAILZA DE FÁTIMA BARBOSA e não pode 

ser disponibilizada ou compartilhada sem a autorização expressa dos seus criadores. 

Alteração 1, Balneário Camboriú, 03 de maio de 2022. 

mailto:contato@mailzaindica.com

